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1. Inledning

Denna vigledning avser 2025 ars certifieringsregler for biogodsel, SPCR 120.

Alla skallkrav som anlaggningen ska folja finns i reglerna. Vagledning for Certifierad
atervinning av biogodsel SPCR 120, utgor ett stod till anldggningar for tolkning och
genomforande av de krav som stills i certifieringsreglerna for SPCR 120.
Kapitelindelningen i vigledningen foljer den indelning som finns i reglerna. Alla kapitel i
reglerna finns dock inte kommenterade i vigledningen. I vigledningen finns dessutom
kapitel 8b med bilagorna 4, 5, 6, 7 och 8 samt kapitel 9. Dessa kapitel har ingen motsvarighet
i reglerna. Certifieringsreglerna uppdateras arligen. Senaste versionen av
certifieringsreglerna och bilaga 1a-Substrat samt bilaga 1b-Tillsatsmedel och
processhjidlpmedel finns alltid att tillga pa Avfall Sveriges hemsida.

Varumirket Certifierad atervinning dgs av Avfall Sverige och ar branschens frivilliga
produktcertifiering av biogodsel for anviandning som jordforbattringsmedel och
vaxtnaringskalla.

Det innebar att:

Produkten ar producerad pa ett fackmannamassigt satt och med funktionell teknik
Produkten ar baserad péa rena, killsorterade och biologiskt lattnedbrytbara substrat.
Produkten uppfyller specifika krav pa t.ex. organisk substans, smittskydd,
fororeningar, metaller och ograsfron

Till varje godkand produkt finns alltid en innehéallsdeklaration samt rad och
anvisningar att tillga

Produkt och produktion kontrolleras regelbundet av ett oberoende kontrollorgan.

Det ar endast den fardiga biogddseln som dr mojlig att certifiera. Det dr godkant att till
exempel blanda in mineralgodsel i biogodsel.
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2. Villkor for certifiering av biogodsel

2.
Inledande kontroll

3. Kompletterande
handlingar tas fram

4.

Kontroll med
hygieniserings-
kontroll

5.

Eventuella
kompletteringar

6.
Certifikat utfardas

*Anlaggningen skickar in en ansdkan om certifiering till certifieringsorganet.

*En inledande kontroll genomfors pa anlaggningen. Vid kontrollen granskas
anlaggningen samt vilka dokument och provtagningar som finns och utférs oc
vad som behover kompletteras. Avvikelser och noteringar sammanstalls i en
kontrollrapport. Kvalifikationsaret inleds.

|
|

*A - Provningsrapporter

*B - Processbeskrivning

*C - Beskrivning av tillverkarens egenkontroll
*D - Forslag pa markning

*En ny kontroll utférs pa anlaggningen och de kompletterande handlingarna gés}

eAnlaggningen redovisar eventuella kompletteringar som behdvs till

igenom. Avvikelser och noteringar sammanstalls i en kontrollrapport.
certifieringsorganet. }

hygienisering.
tidigast ett ar efter forsta kontrollen, dvs da kvalifikationsaret ar fullbordat.

eAnlaggningen far marknadsfora sin produkt som "Certifierad atvinning" enligt

*Vid kontrollen laggs det fokus pa fragestallningar avseende smittskydd och
*Nar alla kompletteringar ar godkanda erhaller anlaggningen sitt certifikat, dock
SPCR 120 for biogddsel.

Figur 1. Ans6knings- och kuvalifikationsforfarandet.
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2.2 Ansokan

Tillverkaren av biogodsel skickar in en ansokan om certifiering till certifieringsorganet RISE.
Ansokningsblankett finns att ladda ner pa RISE:s hemsida. Nar certifieringsorganet fatt
ansoOkan skickas en offert for certifieringsarbetet samt bestams en tid for forsta kontroll och
informationssamtal.

Avgifter

Certifieringsorganet skickar en offert till den som ansokt om att fa certifiera en produkt,
biogodsel eller kompost. I offerten finns angivet kostnader for tre kontrolltillfallen vilka sker
under kvalifikationsaret samt kostnader for utfardande av certifikat.

Processbeskrivning

En processbeskrivning av anldggningen i form av ett flodesschema med forklarande text ger
en overskadlig bild av tillverkningen.

2.3 Kvalifikationsar

Vid den inledande kontrollen granskas dokument, gors besok pa anlaggningen och
informeras personalen om certifieringsprocessen. Certifieringsorganet vigleder och
kontrollerar att tillverkaren har kontroll pa sin process och produkt. Vid den inledande
kontrollen startar kvalifikationsaret.

Tips:
e en inledande kontroll kan goras vid tva tillfallen om anldggningen har svarigheter att
komma igang med sitt certifieringsarbete t.ex. vid personalbyten
¢ medverkande fran anldggningens sida vid kontroll bor minst vara den eller de som
ansvarar for produktion och distribution av biogodsel, samt ansvarig for
anldggningens egenkontrollprogram.

Ett kvalifikationsar ar minst ett ar och fortgar tills dess att anldggningen visar att de har full
kontroll pa sin process och slutprodukt. Normalt utfor certifieringsorganet tre kontroller
under kvalifikationsaret, men fler kontroller kan kravas om kvalifikationsaret forlangs.

Om anlaggningen inte hinner fardigt med provtagning och framtagande av nodvandig
dokumentation tills kvalifikationsaret ar slut, flyttas tidpunkten for att fa certifikat framat i
tiden. Det viktiga ar att anlaggningen kan uppvisa sex manader i rad med godkinda prov.
Forst darefter kan certifikat utfardas. Certifieringsmarket far inte anvandas forran
kvalifikationséret ar fullbordat och certifikatet ar utdelat till tillverkaren.

Vanligtvis sker en kontroll da kvalifikationsaret ar fullbordat. Om inte alla avvikelser ar klara

da, kan certifieringsorganet granska och bedéma inkomna kompletteringar efter denna
kontroll.
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2.3.2 Underkéand produkt under kvalifikationsaret
Vid icke godként provresultat kontakta i forsta hand laboratoriet och be om en omanalys.

Darefter kan analys goras pa arkivprov. Tank pa att avskilja underkind produkt, ta bort
markning och informera mottagare av produkt som redan skickats ut.

2.3.5.1 Hygieniseringskontroll

Hygieniseringskontroll dr ett moment som utfors av certifieringsorganet under
kvalifikationsaret i samband med vanlig kontroll. Lopande kontroll av hygieniska aspekter
forekommer ocksa under ordinarie kontroller efter att certifikat erhallits.

Under hygieniseringskontrollen sker en systemteknisk granskning av anlaggningen.
Kontrollanten granskar bland annat:
e styr- och overvakningssystemets funktion
e tvittrutiner och tvittsystem
e eventuella brister i den tekniska utformningen med betydelse for
smittskyddssidkerheten
e rutiner som sakerstéller att atersmitta, sa kallad korskontaminering, undviks

e provtagning och provhantering infor bakteriologisk analys. (Certifieringsregler
SPCR120, bilaga 3).

I reglerna talas om 4 log;o-enheter med det menas att det ar en reduktion motsvarande fyra
tiopotenser, dvs en forflyttning av decimaltalet fyra steg. Exempelvis om det ar 14 000 cfu,
blir det med 4 log,o,-enheter hogst 1,4 cfu efter hygienisering.

2.4 Fortlopande kontroll

Nir certifikat har utfardats, gors besok pa anldggningen da tillverkarens egenkontroll
kontrolleras. Vid kontrollen granskas speciellt foljande omraden:

¢ ledningens genomgang (rutin, samt protokoll)

e avvikelser och klagomal

¢ kontroll av provhantering, lager, laboratorium, markning av prover

¢ lastbilar, vigar

e atgirder for att undvika korskontaminering

e Kkalibreringar

¢ redovisande dokument

e journalforing

e analysprotokoll

¢ innehéllsdeklaration med certifieringsmarke.
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2.5 Markning

Tips kring méarkning:

e far endast markera godkiand produkt, dvs. far inte finnas pa transportfordon for €j
certifierad produkt. Darfor maste till exempel dubbla foljesedlar, med och utan
marke, finnas eller enkelt kunna skapas

e en bearbetad biogddsel som innehéller certifierad produkt far bara
certifieringssystemets mirke. Forutsattningarna ar att det tydligt framgér att endast
biogodseln ar certifierad, samt att andelen certifierad biogodsel i blandningen finns
angiven.

3. Systemkrav och tekniska krav
3.1 Substrat

I bilaga 8 till denna vigledning finns ett exempel pa en checklista som kan anvindas nar
man bedomer ett for anlaggningen nytt substrat. En beskrivning av hur riskanalys och
leverantorsbedomningar kan gé till finns i bilaga 7 till denna vigledning.

Ansokningsformular for nya substrat bestalls fran sekretariatet for Certifierad atervinning.
Mer information om ansokningsforfarandet och kontaktuppgifter till sekretariatet finns pa
Avfall Sveriges hemsida.

Vid riskbedomning av substrat bor risken for PFAS och andra skadliga organiska foreningar
uppmarksammas.

Vid leverans av godsel som anviands som substrat dr det bra att stélla ndgra kontrollfragor:
e Har viaxtskyddsmedel innehéllande aminopyralider anviants i de produkter, tex halm,
som hamnat i godseln?

3.1.1 Tillsatsmedel och processhjalpmedel

Ansokningsformular for nya tillsats- eller processhjalpmedel bestills fran sekretariatet for
Certifierad atervinning. Mer information om ansokningsforfarandet och kontaktuppgifter till
sekretariatet finns pa Avfall Sveriges hemsida.

3.1.2GMO

Biogodsel som framstillts med GMO-produkter som substrat far inte anvéndas i ekologisk
eller KRAV-certifierad produktion.

3.2 Leverantorsbedomning

Leverantorsbedomning innebar att:
e den certifierade anldggningen kontrollerar kvalitetsarbetet av sina
substratleverantorer for att sakerstalla kvaliteten pa substrat och biogodsel
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att ett platsbesok gors hos substratleverantoren och att en i forvag planerad kontroll
genomfors.

Tips, allmént:

omklassning av kallsorterat hushéllsavfall ar en atgard for att undvika att substrat
innehallande o6nskade &mnen paverkar biogddseln negativt

det inte 6nskvart med till exempel blomjord och traavfall i matavfallet, vilket bor
framga av den aktuella substratleverantorens sorteringsanvisningar

kapitel 9 i Vagledningen beskriver hur kvalitetssakring vid insamling av kallsorterat
matavfall kan genomf6ras.

Tips till substratleverantorer:

beskriv varifran substraten kommer, vad de innehéller samt hur de processas

ange risken for att substraten innehéller oonskade amnen och i s fall vilka

ange vidtagna atgarder for att undvika att substraten innehaller oonskade amnen
anmal oférutsedda handelser som kan ge substratet en simre kvalitet till tillverkaren
ha avtal med tillverkaren diar minsta krav pa kvalitet pd substratet omnamns, kravet
bor vara kvantitativt exempelvis hogst fem synliga plastpasar i 6versta lagret i
containern

insamlingspersonal och annan berord personal som hanterar substrat in till
forbehandlingsanlaggningen bor oversiktligt kanna till SPCR 120 samt vara val
fortrogna med kvalitetsrutiner for insamlingsarbetet.

Tips till tillverkaren:

ha avtal med transportor av substrat som reglerar vilka kvalitetskrav som galler for
substratet

Rutiner som tillverkaren bor ha:

hur man bedomer nya substrat

leverantorsbedomning med minst innehéll nir, vad och hur

hantering av handelsdokument och foljesedlar

hur hygienkrav i enlighet med ABP-lagstiftningen f6ljs

att i leverantérsbedomningen kontrollera att de kommuner, verksamheter och
entreprenorer som levererar substrat har rutiner och att dessa foljs

Tips till transportorer:

10

dokumentera hamtstille for transporterna sa att leveranserna kan sparas till
respektive substratleverantor om si behovs

handelsdokument och f6ljesedel bor medfolja varje transport

ange vidtagna atgarder for att undvika att substratet innehéller oonskade amnen
anmal oforutsedda handelser som kan ge substratet en simre kvalitet till tillverkaren
redovisa att rengoring, tvatt och desinfektion av fordon fore hamtning av biogodsel
skett

undvik aterinfektion av smittdmnen vid transport.
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Tips till distributorer:
¢ undvik att skadliga eller frimmande dmnen tillfors biogodseln.

3.3 Leverans och transport

Det skriftliga avtalet med substratleverantor, transportor och distributor behover inte vara
tre separata avtal. Kraven pa avtal kan vidaredelegeras, det kan t.ex vara ett avtal som styr de
ovriga.

3.4 Mottagning

Mottagningskontroll kan ske genom oregelbundet dterkommande stickprovskontroller vid
lossning, plockanalyser, uppfoljning av dokumenterade leveranser mot kravspecifikation.
Tank pa att folja abp-lagstiftningen och att kontrollera medfoljande handelsdokument dar
avsandaren intygar kategori och typ av ABP och att okular kontroll av att materialet
overensstimmer med handelsdokumentet.

3.6 Provtagning
Tips glom inte att:
¢ identifiera utrustning som anvands for att kontrollera kvaliteten
e ange noggrannhet och kalibreringskrav for utrustningen
¢ regelbundet kontrollera och kalibrera temperaturgivare i hygieniseringstankar

e skapa rutiner, instruktioner och intervall for provning och kalibrering av respektive
utrustning.

Provtagningsmetod for bakteriologisk provtagning vid biogasanlaggningar

e Dag for provuttag skall viljas med héansyn till att laboratoriet skall kunna utfora
analyserna senast dagen efter provtagningen. Normalt innebar det att provtagning
inte kan ske torsdag, fredag eller lordag.

e Var provet tas beror pa vilken typ av provtagning som skall goras.

e For att analysresultatet skall bli riktigt far inte provet fororenas med ovidkommande
mikroorganismer. Anviand en skopa eller hink. For att ta provmaterial frén tank till
provburk maste utrustningen vara vil rengjord och eventuella rengoringsmedel
bortskoljda samt torra och desinficerade innan provtagning. Eventuell tappslang
maste vara rengjord pa kanten och skall ej stoppas ner i provburken utan héllas
ovanfor denna. Provet ska dven tas i flodet.

e Provtagningen ska utforas sa att provmaterialet blir representativt. Om provet tappas
ur ett ror skall en mangd motsvarande minst rorstrackans volym tappas ur innan
provkirlet fylls. Prover fran tank tas i direkt anslutning till att omrérning har skett.

e Provmaingden skall vara minst 250 ml.

¢ Fyll provtagningsburken dnda upp sé att den anaeroba (syrefria) miljon bibehélls.
Satt pa locket ordentligt, rengor burken fran eventuellt spill och klistra pa en etikett
som tal fukt.

e Fyllien foljesedel. Varje prov marks, dels pa burken, dels pa foljesedeln med
provtagningsplats, provnummer, tidpunkt fér provtagning samt provtagare.
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e Ligg varje burk i en egen plastpase och knyt ihop. Kyl ner proverna genom att stilla
dem i svalt (8-15°C) vatten under ca 20 minuter, innan de placeras i en kyllada eller
motsvarande tillsammans med genomfrysta kylklampar. Observera att proverna ej far
frysas.

Proverna maste anlidnda till laboratoriet senast dagen efter provtagningen. Om proverna
skickas med post skall de hanteras kylda, vilket kan ske i kyllada eller motsvarande. Om
proverna inte anlander till laboratoriet pafoljande dag maste provtagningen goras om.

Sarskild rutin vid provtagning vid vat réotning

For vat rotning giller att goda omblandningsforhllanden uppritthalls. Ar den firdiga
biogodseln silad eller avvattnad skall silstorleken anges.

Provuttag skall ske under omrorning. Varje vecka tas en lamplig mangd ut och fryses
omgaende. I enlighet med foreskriven analysfrekvens tas de sedan forra analystillfallet
ackumulerade veckoproverna ut och tinas upp. Darefter blandas proven i lika delar under
omrorning.

For varje ordinarie prov som skickas in for analys, skall ett jamforbart referensprov sparas
och forvaras fryst. Vid provuttag skall prov tas ut sa att det racker aven for referensprovet.
Referensprovet skall sparas minst tills analysprotokollet erhéllits.

Ett slutprov pa tva liter fylls i markt behéallare och skickas i kylviska till laboratoriet. Provet
skall vara laboratoriet till handa dagen efter provuttag.

Sarskild rutin vid provtagning for synliga fororeningar

For varje ordinarie prov (primart prov) som skickas in for analys, skall ett jamforbart
referensprov sparas och forvaras fryst. Vid provuttag skall s mycket prov tas ut att det racker
till primarprov samt till referensprovet. Primarprovet skickas for analys medan
referensprovet laggs i frysen.

Efter 1-12 timmar tas ett nytt prov (sekundart prov). Det ar viktigt att biogddseln hinner
omsittas i ledningen innan ny provtagning sker. Det sekundara provet laggs direkt i frysen.
Referensprovet och det sekundéra provet sparas minst tills analysresultatet erhallits.

For omblandningsforhallanden, provtagningspunkt, angivelse av silstorlek samt forfarande

da provet skickas med post tillampas det som star under rubriken ” Sarskild rutin vid
provtagning vid vat rétning” ovan.
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Provuttagningsforfarande

Provuttagningsforfarande for anliggningar med
12 analyser/ar
Primarprov

Nytt fran mars 2025.
Observera att rapport
2014:13 Metod for
pestamning av synliga
fororeningar i biogédsel

Varje vecka tas ett primarprov pa 1,0 liter

biogodsel vilket fryses in. mat %‘%h forbehandlat
Efter manadens sista primarprovuttag tinas och aviall har uppdaterats
2025-01-01.

blandas ménadens samtliga uttagna primarprov
och delas i tva lika delar; ordinarie prov (>2 liter)
och referensprov (=2 liter).

Ordinarie prov skickas in pa analys till det ackrediterade labb som verksamheten valt.
Referensprovet fryses och sparas minst till dess att analysresultat for ordinarie prov
har erhallits och bedomts vara korrekt.

Sekundarprov

Sekundarprov tas ut pad samma sétt som primarprov men 1—12 timmar efter att
primarprovet har tagits ut. Det ar viktigt att biogodseln hinner omsattas i ledningen
innan uttag av sekundarprov sker.

Sekundarprov fryses och sparas minst till dess att analysresultat for ordinarie prov
har erhallits och bedomts vara korrekt.

Provuttagningsforfarande for anlaggningar med dispens for 4 analyser/ar
Primarprov

Aven for dessa anliggningar krivs minst 4 primérprov per analys, jimnt fordelade
over tiden. Proven tas alltsa ut minst var tredje vecka. Vid varje tillfalle tas ett
primarprov pa 1,0 liter ut och fryses.

Efter treménadersperiodens sista primarprovuttag tinas och blandas periodens
samtliga uttagna primarprov. Den totala volymen delas i tva lika delar; ordinarie prov
(=2 liter) och referensprov (>2 liter).

Ordinarie prov skickas in pa analys till det ackrediterade labb som verksamheten valt.
Referensprovet fryses och sparas minst till dess att analysresultat for ordinarie prov
har erhallits och bedémts vara korrekt.

Sekundarprov

Sekundarprov tas ut p4 samma satt som primarprov 1—12 timmar efter att
primarprovet har tagits ut. Det ar viktigt att biogodseln hinner omsattas i ledningen
innan uttag av sekundarprov sker

Sekundéarprovet fryses och sparas minst till dess att analysresultat for ordinarie prov
har erhallits och bedomts vara korrekt

Provuttagningsforfarande for anléiggningar med annan dispens
Provtagningsfrekvensen anpassas sa att minst 4 primdarprov tas per analys. 1
ovrigt foljs proceduren ovan.

Analys av felkéllor vid uttag och hantering av prov for synliga fororeningar
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Analysen utfors bara om anlaggningen rotar material som innehéller signifikanta mangder
synliga féororeningar.

3.6.1 Méatutrustning

Maitutrustningen som anvinds vid hygieniseringskontroll bestar av en termometer eller
temperaturgivare.

3.6.2 Métning i hygieniseringstanken eller rotkammaren
En totalomblandad process forutsitts och det ar darfor tillrackligt med 1—2 métpunkter.

3.7 Produkt

3.7.1 Provtagningsplan och kontroll av produkt

Provtagningsfrekvensen beror pa anldggningens storlek. Lagsta provtagningsfrekvens
framgar av bilaga 2, tabell 1, i certifieringsreglerna.

3.7.2.3 Synliga féroreningar

Styrgruppen har beslutat att avvikelse ska skrivas om 75 % av gransvardet 6verskrids. Synliga
fororeningar ar en fororening som slutanvindarna reagerar negativt pa. Dessutom ar det ett
satt for certifikatinnehavaren att uppmarksamma att anlaggningen narmar sig gransvardet
for synliga fororeningar.

3.8 Innehallsdeklaration
Tips:
o Aktuella innehallsdeklarationer kan publiceras pa anldggningens hemsida.

3.9 Rad och anvisningar
Tips:
e Jordbruksverket ger arligen ut godslingsrekommendationer dar vigledning for
berdkning av kvivegivan finns
e glom inte tillverkarens namn och adress
e fokusera pa nyttan, inte pa att minimera skadan — det ar darfor metallerna inte
behover deklareras med en siffra
e lova inte for mycket
e seupp for bilder — bilder pa gronska ska visa vaxter som biogédseln lampar sig for,
undpvik till exempel kaktusar och rhododendron eller andra vixter med udda krav.
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4. Tillverkarens egenkontroll

4.1.1 Tillverkarens representant

Om tillverkningen &r lokaliserad till flera anlaggningar kan det finnas en representant for
varje anlaggning.

4.2 Styrande dokument

En kvalitetsmanual bestar av en samling dokument och journaler som tillsammans beskriver
hur anlaggningens arbete med egenkontrollen ar utformat och efterfoljs. Ett exempel pd en
rutin finns i bilaga 6 till Vagledningen.

De styrande dokumenten tas fram under kvalifikationsaret och samlas i en kvalitetsmanual
medan de redovisande dokumenten, se 4.3, anger resultat vid regelbunden kontroll och
analys.

Om tillverkaren har ett ledningssystem enligt SS-EN ISO 9001 eller SS-EN ISO 14001 som
certifierats av ett ackrediterat certifierings—organ, kan detta anses uppfylla kraven pa
ledningens genom-gang av egenkontrollen, styrning av dokument och klagomal.

Tips:
e distributionslistan kan omfatta till exempel chaufforer
e bilaga 4 i Vagledningen ar till hjilp vid framtagande av "rad och anvisningar vid
anvandning av biogodsel”
o kapitel 9 beskriver de moment som bor ingé vid kvalitetskontroll av killsorterat
matavfall.

4.3 Redovisande dokument
Tips:
o det ar viktigt att analysresultat granskas sa fort som mojligt, for att snabbt kunna
vidta atgirder vid avvikande eller underkénda viarden
e uppritta en journal och for in analysresultaten
e dokumentera griansvarden enligt certifieringsreglerna sa att analysresultaten enkelt
kan jaimforas mot aktuella gransviarden
¢ journalfor aven eventuella checklistor som anvands for provtagning.

4.4.1 Internkontroll
Tips:
e rutinen for internkontroll kan ange vilka delar av certifieringsregelverket som
kommer gas igenom vid varje internkontrolltillfalle.
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4.5 Utbildning av personal

Kurser ges av flera aktorer. Mer information om aktuella kurser inom certifieringssystemet
finns pa Avfall Sveriges hemsida eller fas genom att kontakta handlaggaren for biologisk
atervinning pa Avfall Sveriges kansli.

Tips:
e spara intyg for berord personal som har gtt utbildning

I reglerna finns tre punkter som anger minsta omfattning pa krav pa utbildning av personal
som genomfor provtagning av biogodsel hos biogasanldggningar. Utbildningen kan ske
internt eller externt. De tre punkterna kan exemplifieras enligt nedan.

e Hur far man ut ett representativt prov?

e Hur skickar man ett prov sa att det kommer fram intakt och pa ratt satt i ratt tid?

e Praktisk demonstration av hur man tar prov antingen "live” eller en inspelad film

e Vikten av rena burkar, i ratt material, och att ha handskar eftersom exempelvis

rokning/snusning paverkar tungmetallanalysen

e Skillnad stickprov och samlingsprov

e Hantering och forvaring

e Vad ir ett representativt prov vid normal drift och normala flodesscenarier?

e Genomgang av befintliga rutiner och checklistor

4.6 Hantering av fardiga produkter

Tips:
e anvind ren hanteringsutrustning
e forhindra separation, dvs att biogodseln skiktar sig
e visa att rengoring, tvatt och desinfektion av fordon fore himtning av biogodsel har
skett genom exempelvis redovisande dokument med signatur och datum for
rengoring. Detta kan kontrolleras exempelvis genom arliga stickprovskontroller.

4.10 Handlingsplan
Tips:
e det ar lampligt 4r att separera interna och externa aktiviteter i handlingsplanen.

4.11 Klagomal

Klagomal kan komma fran kunder avseende certifierad biogddsel, markning och
marknadsforing.

4.12 Korrigerande atgarder

Korrigerande atgarder bor beskrivas nar:
e nigon av granserna for metaller 6verskrids
e biogodseln ar smittad med salmonella.
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4. 8a Bilagor som finns i certifieringsreglerna

Bilaga 2 Provtagning och analys av biogodsel

Allmént om provtagning
Kallan till detta avsnitt dr: "Metoder for bestimning av synliga fororeningar i biogddsel och
forbehandlat matavfall, Slutrapport, 2014-08-20” av Carl-Magnus Pettersson.

Biogodsel ar normalt en homogen vitska medan slurry fran forbehandling 4r mer inhomogen
och stiller darfor storre krav pa provtagning. Provtagning pa materialet i en behallare eller i
en ledning ar forknippad med felkillor som gor att analysresultatet kan bli missvisande om
inte representativa prov tas ut.

Exempel pa felkillor ar att:

¢ innehéllet i behéllaren som provet tas fran inte ar uppblandat

¢ ventilen vid provtagningspunkten ar for liten

¢ ventilen endast 6ppnas delvis s att storre foremal inte kan passera utan "silas” bort

e innehéllet i vatskestrommen i langa horisontella ledningar skiktas sa att tunga
partiklar forekommer i storre utstrackning i den undre delen av ledningen 4n i den
ovre. Risken for skiktning i ledningar ar liten, dock bor uttag placeras i borjan av
ledningen

¢ itankar med gasutveckling ar det risk att plastfolier kan skiktas genom att gasen lyfter
folier till ytan.

Provtagning bor ske sa att hela vitskestrommen i en ledning kan avledas till ett
provtagningskarl. Avledningen kan goras med hjalp av en treviagsventil. I ledningen ar det
ofta hogt tryck eller stort viatskeflode och det kan darfor vara svart att avleda hela
viatskestrommen. Provtagningspunkter kan darfor ordnas med, mot ledningen, vinkelratt
anslutande ror med avstingningsventil som 6ppnas nir prov tas ut. Detta innebér att ett
delfléde avleds till provtagningskarlet. Att ta ut ett representativt delflode kan vara svart nar
trycket ar s& hogt att ventilen endast kan 6ppnas delvis. Det skapar en risk att foremal kan
fastna i ventilen. Hur stor risken ar beror pa ventilens storlek, hur mycket ventilen 6ppnas
och pé hur stora foremalen ar.

Slurry ar trogflytande och trycket i ledningen lagt vilket gor att ventilen kan 6ppnas helt vid
provtagningen. Roranslutningen for provtagningen ar stor vilket minskar risken att foremal
ska fastna i ledning och ventil.

Provtagningsutrustning som ldmpar sig for provtagning i ledningar med hogt tryck visas i

bild 1. Denna utrustning gor att provtagning kan ske med helt 6ppen ventil. Ror och behallare
ar anslutna till vattenledningen sa att de kan renspolas fore och efter provtagningen.
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Tips vid provtagning:

Arrangera provtagning med ror och ventiler med sé stor diameter som mojligt,
minimum 25 mm for biogodsel. For slurry fran forbehandling av matavfall bor ventil
och ror ha stérre dimension

Placera uttaget dar vatskestrommen ar omblandad

Spola igenom ror och eventuella slangar innan provtagning. Lat &tminstone en volym
motsvarande tva ganger volymen hos provtagningsledningen passera innan
provtagning

Efter provtagning skolj ledningar och slangar med vatten

Vid omrikning fran volym till vikt kan densitet [kg/m3] anvindas for flytande
biogodsel.

Bild 1. Exempel pa utrustning for
provtagning nar trycket i ledningen ar hogt.
Fore provtagning renspolas utrustningen
med vatten, dels uppstroms (rod och bla
ventil 6ppnas samtidigt), dels nedstréms
(gul och bla ventil 6ppnas samtidigt). Vid
provtagning stiangs gul ventil och réd ventil
oppnas helt. Nir behallaren ovanfér den
gula ventilen ar fylld stangs rod ventil och
gul oppnas och provet slapps ut. Gron ventil
ar en avluftningsventil som 6ppnas sé att
provet lattare rinner ut. Detta upprepas tre
ganger innan “skarpt” prov tas ut. Efter
provtagningen skoljs utrustningen med
vatten inklusive den grona ventilen s& att
inget material finns kvar i utrustningen.

Allman provtagningsmetod

Steg for allmén provtagning av biogddsel:
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Ta ut en lamplig och faststilld provmiangd varje vecka under noggrann omrorning
Frys provet omgéende till dess att analys ska utforas

Tina och blanda veckoproven noggrant till ett samlingsprov

Ta ut ett slutprov pa 2 liter ur det vil blandade samlingsprovet

Hall slutprovet i en markt behallare som tillhandahélls av laboratoriet. Provet
placeras i kylviska eller liknande

Ett provtagningsprotokoll som tillhandahalls av laboratoriet skrivs
Provtagningsprotokollet undertecknas av provtagaren

Skicka provet tillsammans med provtagningsprotokollet till laboratoriet direkt.
Laboratoriet maste kunna ta emot provet dagen efter, bered darfor ej slutprov pa
fredagar eller lordagar, kontrollera giarna med laboratoriet vilken dag i veckan som de
har tid att ta emot ert prov for analys.
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Sarskild rutin vid provtagning for synliga fororeningar

Tips:

e taextraprov pa synliga fororeningar oftare dn vad certifieringsreglerna kraver
(ordinarie prov)

e forvara dessa prov i frysen i vintan pa analysresultat fran ordinarie prov

e visar analysresultat fran ordinarie prov forhgjda halter av synliga fororeningar
analyseras extraproven

e om nagra extraprov visar godkianda halter synliga fororeningar kan den biogodsel
som producerats under dessa tidsperioder godkannas

e mojlighet finns att utglesa provtagningsfrekvensen av synliga fororeningar fran 12
stycken analyser/ar till 6 eller 4 stycken analyser/ar. Se ytterligare information pa
Avfall Sveriges webbplats: https://www.avfallsverige.se/fakta-statistik/certifierad-

atervinning/certifieringsregler-for-biogodsel /synliga-fororeningar-i-biogodsel
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Bilaga 3 Krav pa smittskydd for olika anlaggningskategorier

P& Avfall Sveriges webbplats under rubriken "Animaliska biprodukter - Insamling och
transport” finns ytterligare information avseende ABP-lagstiftningens och Jordbruksverkets

krav.

Produktkontroll

Fortydligande kring placering av provpunkter for anldggningar kategori A och B

Enterokocker: n=5¢=1,m=1000, M = 500011 g prov

Syftet med e-coli analys ar att sakerstélla hygieniseringens funktion. Provtagning gors
i direkt anslutning till det som i ABP-lagstiftningen bendmns "omvandlingen” (som
kallas "bearbetning” i var regeltext), dvs i- eller direkt efter rétningssteget om
rotningen kommer efter hygieniseringen eller direkt efter hygieniseringen om
rotningen kommer fore hygieniseringssteget.

Det finns dock mdjlighet att, i enskilda fall och efter sarskilt beslut fran
Jordbruksverket, ha provtagningspunkten i direkt anslutning till hygienisering innan
rotning om anliaggningen har ett separat flode av icke animaliskt materiel in till
rotkammaren. Detta i enlighet med punkt 3, avsnitt 3, kapitel III i bilaga V (ABP-
forordningen).

Syftet med Salmonellaanalys ar att sdkerstilla biogodselproduktens hygieniska
kvalitet. Provtagning gors langst ut i anlaggningens produktionskedja, dvs i
utlastningspunkten/slutlagring.

I de flesta fall maste provtagningspunkt for e-coli och salmonella vara skilda fran
varandra for att vi i respektive punkt skall méta nagot som uppfyller respektive syfte
med matningen

I ndgra enstaka fall (specifika anldggningskonfigurationer) sa kan provtagningspunkt
for e-coli och salmonella sammanfalla. Undantag fran regeln om skilda
provtagningspunkter kan i dessa fall ges om matning utgadende fran den gemensamma
provtagningspunkten uppfyller bada syftena

Ur SPCR 120s synpunkt ar det frivilligt att analysera enterokocker. Det gors i sa fall
omedelbart efter omvandling. Om enterokocker analyseras sa dr ABP-lagstiftningens
krav:

I efterfoljande figurer redovisas ett antal typfall for att ytterligare forklara vad som avses.
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Provtagnings-
punkt Salmonella

icke-ABP mtrl.

Provtagnings-
punkt E-coli

i Mdjlig Provtagnings-punkt |
i fér E-coli efter sarskilt :
5 beslut fran SIV om separat :

flode av icke-ABP-mtrl .

Figur 2. Enkel anldggning med separat hygienisering innan rotning.

Tvastegs-anldggning med separat hygienisering innan rétning

Utlastningspunkt dr biogddselbehallaren som innehaller stérre volym an
vad som representerar en enskild “hygieniseringsbatch”

Har kan provtagningspunkterna inte samlokaliseras

Provtagnings-
punkt Salmonella

Om separat flode av
icke-ABP mtrl.

4
™

Provtagnings-

proiis s punkt E-coli
i Méjlig Provtagnings-punkt

i for E-cali efter sarskilt
! beslut frin SIV om separat |
i flode av icke-ABP-mtrl i
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En- eller tvastegsanldggning med separat hygienisering efter rétning
Utlastningspunkt ar biogddselbehallaren som innehaller storre volym an
vad som representerar en enskild "hygieniseringsbatch”

Har kan provtagningspunkterna inte samlokaliseras
Provtagnings-
punkt Salmonella

———— -
v
70°Cilh

Provtagnings-
punkt E-coli

En- eller tvastegsanldggning med integrerad hygienisering i
rotningsprocessen

Utlastningspunkt &r biogddselbehallaren som innehaller storre volym &n
vad som representerar en enskild "hygieniseringsbatch”

Har kan provtagningspunkterna inte samlokaliseras

Provtagnings-
punkt Salmonella

Explv. 52°Ci10h

]

Provtagnings-
punkt E-coli
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En- eller tvastegsanlaggning med integrerad hygienisering i
rotningsprocessen

Utlastningspunkt ar direkt fran det hygieniserande steget vilket gor att
provtagen biogddsel bade representerar utlastad produkt och
hygieniseringens funktion. | detta fall skulle utlastningspunken d@ven kunna
vara ett litet buffertlager som innehaller biogédsel fran en begransad

Har kan provtagningspunkterna eventuellt samlokaliseras

Provtagnings-

e punkt Salmonella
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Provtagnings-

En- eller tvastegsanlaggning med separat hygienisering efter
rotningsprocessen

Utlastningspunkt ar direkt fran det hygieniserande steget vilket gor att
provtagen biogddsel bade representerar utlastad produkt och
hvgieniseringens funktion. I detta fall skulle utlastningspunken dven kunna
vara ett litet buffertlager som innehaller biogédsel fran en begransad

Har kan provtagningspunkterna eventuellt samlokaliseras
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Provtagnings-
punkt E-coli
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5. 8.b Bilagor som endast finns i

vagledningen |
CERTIFIERAD

Bilaga 4. Exempel pa utformning av ”Rad och ATERVINNING

anvisningar for anvandning av biogodsel” p

Anlaggning: X
Biogodselns analysvirden redovisas i tabell 1.

Partiets mangd K (g/kg TS)

(ton) TS-halt (%) | Piot (8/kg TS) | Neot (8/kg TS) | NHa-N (g/kg TS)

Den mingd av vaxtnaringsdmnen och sparelement som tillfors framgar av tabell 2 och 3.
Tabell 2 Méangd vaxtniringsdmnen per hektar

Aktuell giva (ton Niot (kg/ha) NH.-N (kg/ha) K (kg/ha)
TS)

Pt (kg/ha)

Tabell 3. Mangd sparelement per hektar

Aktuell Bly Kadmium | Koppar Krom Kvicksilver | Nickel Zink
giva (ton (g/ha) (g/ha) (g/ha) (g/ha) (g/ha) (g/ha) (g/ha)
TS)

Tillférsel av kvive, fosfor och sparelement regleras i lagstiftningen. Aven
spridningstidpunkten ar reglerad se tabell 5.

Kvive
Totalt far spridas maximalt 170 kg Nt via organiska godselmedel i kiansliga omraden.

Hostspridning i kdnsliga omraden, for 6vriga omraden se SJVFS 2004:62
Till oljevaxter maximalt 60 kg NH,-N.

Till 6vriga hostsddda grodor maximalt 40 kg NH,-N.
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Fosfor

Maximal tillforsel 22 kg/ha och ar. Det ar tillatet att 1agga en femarsgiva.

Fosfortillforseln ska alltid anpassas efter markens fosforinnehall och grodans behov, se
Jordbruksverkets rapport "Rekommendationer for godsling och kalkning” som uppdateras

arligen.

Sparelement

Maximal giva begransas med avseende pa metaller (Pb, Cd, Cu, Cr, Hg, Ni, Zn) enligt SNFS
1994:2 "Kungorelse med foreskrifter om skydd for miljon, sarskilt marken, nar avloppsslam
anvands i jordbruket”, med tillaggen SNFS 1998:4 och NFS 2001:5. Se tabell 4.

Metall Arlig maximal mangd (g/ha) [Gransvarde (mg/kg
TS)

Bly 25 100

Kadmium 0,75 2,0

Koppar 300* 600

Krom 40 100

Kvicksilver [1,5 2,5

Nickel 25 50

Zink 600 800

* For koppar kan storre mangder godtas om det kan visas att den aktuella akermarken dar
spridning ska ske behover koppartillskott.

Sammanfattning av spridningsregler
Tabell 5. For godsel och andra organiska godselmedel:

Tidpunkt pa aret

Regler

1 mars-31 juli

Spridning tilldten i vaxande groda med speciell teknik vid
spridning.
P& obevuxen mark maste godseln myllas inom 4 timmar.

1 augusti-31 oktober

| vaxande groda eller fore sadd av oljevaxter. Pa lerjordar (mer
an 15 procent lerhalt) far aven godsel spridas infor sadd av
hostsad. Spridning av fanggrodor ar inte tilldten. Myllning ska
ske inom fyra timmar.

1 november-28
februari

Spridningsforbud
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Bete och skord av grovfoder
Enligt STVFS 2006:84 far produktionsdjur inte ges tilltrade till mark dar biogodsel anvints
som godningsmedel, forran tidigast sex veckor efter den senaste spridningen.

Skord av grovfoder fran mark, dar biogodsel anviants som godningsmedel, far tidigast goras
efter tre veckor sedan den senaste spridningen.

Bilaga 5. Biogodselanvandning inom KRAV och Svenskt Sigill

KRAV respektive Svenskt Sigill stiller hogre krav pa biogodsel for att den ska fa anviandas i
deras system.

KRAV

KRAVs regelverk beskriver de villkor som giller for godselmedel och jordforbattringsmedel.
KRAV publicerar arligen en ny version av reglerna, reglerna kan dock @ndras kontinuerligt
vilket gor att en avstimning mot deras hemsida alltid bor goras.

Svenskt Sigill

I reglerna fran Svenskt Sigill framgar bland annat att ingen biogodsel/rotrest ar tilldten
forutom vid odling av spannmal, potatis och konservirt, da det ar produkter som upphettas.
Principen ar att inte tillata biogodsel /rotrester i sddant som inte upphettas innan
konsumtion. Alltsd ar det inte heller tillatet i grovfoder till djur. Undantag finns for
biogodsel/rotrester som kommer fran rétning av enbart stallgédsel och skordeprodukter fran
vaxtodling.

Biogodsel /rotrest som anvands ska vara kvalitetssakrad enligt SPCR 120,
anlaggningskategori A, med tillaggskrav pa kadmiumbalans. Produktspecifikation ska finnas
som innehéller uppgifter om innehall av vaxtnéaring och garantier gillande halter av metaller
och andra fororeningar.

Bilaga 6 Exempel pa utformning av rutin

BIOGAS BOLAGET KVALITETSMANUAL
Kapitel Dok.nr Utgava Datum
1. Organisation 1.X 1 2015-09-29
Dokumentnamn Skapad Godkand @ Sida
av av
Rutin fér kunskaps- och utbildningskrav AN MP 26 (37)

for personal

Syfte
Att sdkerstilla att personalen har tillracklig kunskap och utbildning for sina arbetsuppgifter
sa att biogodselns kvalitet inte dventyras pga. ouppmarksamhet eller okunskap.

Omfattning

Rutinen omfattar krav pa kunskaps- och utbildningsniva och &r géillande for all personal som,
genom sitt agerande, kan komma att paverka biogodselns kvalitet.
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Ansvar

VD ansvarar for att all ny personal har den kunskap och/eller erhaller den utbildning som
kravs for att biogodselns kvalitet inte skall 4ventyras. VD ansvarar for att stdllda krav pa
kunskaps- och utbildningsnivé ar korrekt samt att genomford utbildning registreras i
dokument 1.Y.

Arbetsgang

1. Krav pa utbildningsniva
All personal, som genom sitt agerande pa biogasanldggningen kan komma att paverka
biogodselns kvalitet, skall ha tillracklig kunskap och utbildning for sina arbetsuppgifter. All
ny personal ska informeras om kvalitetssystemet och SPCR120. Kunskaper kan, forutom
deltagande i kurser och utbildningar, dven verifieras sdsom erfarenhetsbaserad kunskap,
exempelvis tidigare arbete pd biogasanlaggning. I vissa fall kravs att personal genomgatt
specifik utbildning. I foljande tabell redovisas minsta kunskaps- och utbildningsniva for
respektive befattning i verksamheten.

Befattning Kunskaps- och utbildningsniva
Tillverkarens representant e Kursicertifiering avkompost
och biogddsel enligt SPCR 120
(arligen anordnad av Avfall
Sverige)

Driftledare e Fordjupade kunskaper i
biogasteknik

e Godkédnnedom om
anlaggningen

e Kursiprovtagning eller likvardig
kunskap

e Kursi certifiering av kompost
och biogddsel enligt SPCR 120
(arligen anordnad av Avfall
Sverige)

Drifttekniker e Grundlaggande kunskaper i
biogasteknik

e God kdnnedom om
anlaggningen

e Grundlaggande kunskaper om
provtagning

2. Registrering av genomford utbildning
Efter genomford utbildning skall VD registrera personalens utbildningsniva i dokument 1.Y.
Kursintyg sparas. Erfarenhetsbaserad kunskap kan bilaggas som C.V. eller motsvarande till
dokument 1.Y.
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Hanvisning
Dokument 1.Y — Forteckning 6ver kunskaps- och utbildningsniva

Bilaga 7. Vagledning for leverantorshedomning

Vilka substratleverantoérer bor granskas och hur ofta?

Leverantorsbedomningen bor anpassas utifran bedémd risk for paverkan pa kvaliteten och av
hur stor andel substraten utgor av anlaggningens totala substratmix. I tabell 1 nedan listas ett
antal vanliga substrat och exempel pa hur deras risk for paverkan pa biogodselkvaliteten kan
bedémas samt 1amplig bedomningsfrekvens. I 6vrigt bestams lamplig frekvens for
leverantorsbestimning av varje anldggning vid den arliga riskbedomningen.

De exempel som finns i tabell 1 kan anvandas i de fall anlaggningen har avtal med eller far
regelbundna leveranser fran substratleverantorer.

Tabell 1. Exempel pa bedomning av substratens risk for forsamrad biogodsel och exempel
pd frekvens for leverantorsbedomning

Typ av substrat Exempel pa bedomd
risk for forsamrad Exempel pa frekvens for
biogodsel, hog-, leverantorsbedomning

medel- och lag risk

Kallsorterat Ho Arligen
matavfall g

Slurry fran

forbehandlat ) Arligen
) Hog

kallsorterat

matavfall

Frekvensen baseras pa den forsta
Stallgddsel Medel beddmningen som genomfdrts av
substratleverantoren

Slakteriavfall Medel En gang vartannat ar

Verksamhetsavfall

fran 0 o
Medel En gang vartannat ar

livsmedelsindustri
och foderindustri

Fettavskiljarslam Lag En gang vart tredje ar

Substrat fran Beror pa typ av

.. Se rubrik ” Avfallsmaklare” nedan
avfallsmaklare substrat
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Undantag for enstaka leveranser

En forfragan om en enstaka leverans av substrat bor bedomas enligt redan dokumenterade
rutiner for att avgora om den kan tas emot. Att gora leverantérsbedomning pa sddana
leverantorer ar inte aktuellt da de enbart levererar enstaka substrat.

Leverantorsbedomning hos leverantorer av killsorterat matavfall, obehandlat
Mailet med leverantorsbedomningen ar att bedéma dels om de insamlingsrutiner och
kvalitetskrav som anviands ar tillrackliga dels om den insamlande organisationen foljer dessa.
En aspekt att beakta dr om det finns kvantitativa métt pa hur stora brister i det insamlade
substratet som kan accepteras innan eventuell omklassning gors.

Tips:
e har det till exempel varit problem med kvaliteten fran en viss kommun bor denna
prioriteras i leverantérsbedomningen
e stickprov behover i allméanhet inte tas ut, men stickprov som redan genomforts av den
insamlande organisationen, till exempel plockanalyser, bor granskas.

Leverantorsbedéomning av slurryleverantor

Kontroll av bl.a. insamlingsrutiner och kvalitetskontroller av det kallsorterade matavfallet
som gors enligt obehandlat kallsorterat matavfall, ovan, kan tillimpas &ven for
slurryleverantorer. Eftersom synliga fororeningar ofta forekommande i slurry fran matavfall
bor bl.a. analysresultat, om sddana finns, granskas.

Stallgodsel

Om stallgodsel tas emot som substrat far tillverkaren sjialv bedoma hur ofta
leverantérsbedomning bor utforas. I inledningen av processen med att ta emot substrat fran
en viss gard, gors en bedomning av riskerna med att ta emot stallgddsel frén just den garden
bland annat avseende fororeningar och salmonella. Den bedomningen ligger sedan till grund
for hur ofta leverantérsbedomning bor genomforas.

Avfallsmiklare och omlastningsstationer

Om det finns ett kontrakt for &terkommande leveranser bor leverantérsbedomning
genomforas hos avfallsmiklaren. I vissa fall, fraimst hushallsavfall, tillaimpas ofta en logistik
med omlastningsstationer i insamlingsprocessen. Det kan medfora att sparbarheten blir
samre. I detta fall géller det sikerstilla att samtliga boende i omraden som substratet kan
komma frén har blivit informerade om sorteringsregler och kvalitetskrav pa det avfall som
samlas in.

Leverantorsbedémning av transportoren

Bedomningen av transportor som distribuerar biogodsel kan inte ersitta
leverantorsbedomning av substratleverantorerna.

Samordnade leverantorsbedémningar

I vissa fall levererar samma substratleverantor substrat till flera olika tillverkare. Detta kan t
ex gilla nér en forbehandlingsanldggning levererar slurry till flera biogasanldggningar. Om sa
ar fallet, behover inte varje biogodseltillverkare gora en egen leverantorsbedomning av
substratleverantoren. En representant for tillverkarna kan da utses och genomfora
leverantérsbedomningen hos substratleverantoren. Av dokumentationen fran besoket bor
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framga vilka tillverkare som stir bakom leverantorsbedomningen och dokumentation fran
besoket bor distribueras till samtliga.

Utforande av leverantorsbedomning

Allminna rekommendationer vid leverantorsbedomning

Leverantorsbedomning kan utforas med eller utan foranmalan. Foranmélan rekommenderas
dock av praktiska skil. Det ar bra att fore besoket uppritta en kontrollplan for att fa ett
strukturerat besok. Eftersom leverantorsbedomningar ar relativt begransade ar det inte
nodvindigt att skicka kontrollplanen i forvag till den part som kontrolleras, utan den kan
fungera som ett stod for tillverkaren.

Inledningsvis bor uppfoljning goras av foregdende leverantorsbedomning.

Under respektive rubrik nedan finns exempel pa fragor som kan stéllas vid
leverantorsbedomning. Innan kontroll bor biogddseltillverkaren sjalv vilja ut de fragor som
bast passar vid det specifika tillfallet.

Fragor av allmin typ vid leverantorsbedomningar

e Har substratet analyserats — vad visade i s fall analysprotokollet?

e Hur ser leverantorens egenkontroll ut for att sikra substratets kvalitet?

e Hur ar substratleverantorens kontrollprogram utformat?

e Hur fungerar dterkopplingen med avseende pa kvalitet i kedjan
“hushéll/insamlare/substratleverantor/biogasanliaggning”?

e Vilka certifikat finns hos substratleverantoren, och av vilken typ?

e Har eventuellt anlitad transportor ett system for egenkontroll?

e Vilka rutiner finns for hantering av ABP-material?

¢ Finns rutin for hantering av handelsdokument?

e Hur ser rutinerna ut for att hantera interna avvikelser?

e Hur ser rutinerna ut for att sdkerstélla sparbarhet?

e Pavilket sitt journalfors avvikelser?

e Hur ser det ut med tillfartsviagar och atkomlighet till behéllaren/férvaringsutrymmet
for substratet?

e Ardet god allmén ordning i anslutning till lagringen av substratet?

e Hur undviks att substratet férorenas av oonskade &mnen?

e Vilka tillsats- eller processhjalpmedel anvands?

¢ Finns det nagra avvikelser med avseende pa de substrat som tagits emot vid
anlaggningen?

e Har det skett ndgra forandringar hos leverantéren sedan den senaste kontakten?

Fragor att stilla vid leverantorsbedomning hos livsmedels- och foderindustri
e Motsvarar substratets innehéll kraven i befintligt avtal?
e Ar materialstorleken i himtningsbehéllare < 12 x 12 x 12 mm? (ABP-material)
e Ar hélstorleken i hélskiva i kvarn < 12 mm? (ABP-material)
e Ar halstorleken i golvbrunnar < 6 mm? (ABP-material)
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Fragor att stiilla vid leverantorsbedomning hos stallgodselleverantorer
e Innehéller behéllaren endast godsel?
¢ Finns anslutning till salmonellakontrollprogram?
¢ Finns halsokontroll av besattningen?

Fragor att stiilla vid leverantorsbedomning hos leverantorer av kéillsorterat
organiskt hushallsavfall
e Var hamtas avfallet? Sker hamtning dven vid storkok eller livsmedelsbutiker?
e Hur stort ar upptagningsomradet?
e Vilken fordelning ar det mellan lagenheter och villor?
e Hur ser insamlingssystemet ut och vilken information far hushéllen angdende hur de
ska sortera?
e Forekommer det nigon kvalitetskontroll vid varje avfallslimnare vid insamlingen?
Om Ja, vilken typ av kvalitetskontroll?
e Gors riktade informationsinsatser? I sa fall hur?
e Vilka rutiner giller for omlastning? Hur ser det ut pa omlastningsplatsen och hur
fungerar arbetet dar?
e Vilka rutiner finns for att hantera felsortering? Finns dokumenterade
atgardsforslag/handlingsplaner/mal for att minimera felsortering?
e Hur ar kunskapen och engagemanget hos renhallningsarbetarna? Vilka rutiner har
de?
e Gors det plockanalyser? Hur ofta? Vad ar resultaten av dessa?
e Om felsorteringar uppticks, vad hander darefter?
e Vilka kriterier finns for att klassa om hela lass?

3.2 Allméinna tips for att stilla fragor vid kontroller
Ett tips vid kontroller ar att stilla 6ppna fragor for att fa en dialog.
Exempel pa 6ppna fragor ar:

- “Hur I6ser ni...”

- ”Hur sikerstiller ni...”

- 7Pavilket sitt ser ni till att...”

- ”Hur uppfyller ni kravet pa...”

- ”Vad gor ni for att...”.
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Bedomning av avvikelser
I tabell 2 finns en vigledning till hur avvikelser bor bedomas.

Tabell 2. Vigledning for bedomning av avvikelser och tidsangivelse for ndr dtgdrder bor

vara redovisade

Beteckning Beddmningsgrund Konsekvens
Stor e Franvaro av en foreskriven rutin Bor atgardas inom tva
avvikelse eller systematiskt aterkommande | veckor. Om det tar lédngre
avvikelse mot faststalld rutin eller | tid att korrigera
avtal mellan parterna. avvikelsen sa bor en
e Liten avvikelse som inte atgardsplan lamnas in till
atgardats. tillverkaren inom tva
e Avvikelse som kan paverka veckor.
trovardighet hos
certifieringssystemet.
Liten e Enstaka brist i en rutin eller ett Krav pa dtgérder som
avvikelse enstaka avsteg ifran en rutin eller SgggilﬁrgofZ;pgsrslfu?g?ﬁ?gt
litet avsteg av avtal mellan protokoll erhéllits.
parterna.
e Avvikelsen paverkar sannolikt inte
trovardigheten hos
certifieringssystemet.
Notering e Synpunkt eller forbattringsforslag | Ej krav pé direkt atgérd. Dock
till substratleverantoren, vilken 1ﬁmphgt..a tt substrat-
’ leverantoren beaktar
inte kan klassas som en avvikelse. | noteringen.
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Bilaga 8. Exempel pa checklista for bedomning av nya substrat

Avfallslamnaren
| BT 21 01 L0) RO TR PRRRR

KONTAKEPEISOM.....eeiiiieiiieeiee ettt ettt e stee s sa e e e e e saeesaees sesbeesssessssasssaesssessssessssesnssennses

Tl ETOM . oo eeeeee ettt et e e e e e e e e e e eeeeeeeseeeaaeeaaetee et e e e a—ea e eaaaesaaan saenesmnnsennnnnnnannanaesaaesaaanees

B =) 1) 0100 i (o) U

Giller det enstaka leverans eller 1angre tid?..........cocveveeriinieniiineneeeeeeeee e .

Karakterisering av substrat
BENAMIINE. ...ceiiiiiiiiieiiieeeieceee ettt erte e e sttt e e s s be e s sbee s ssaaesesatee eessssaeessseesansaesansaesnnnraas

Ursprung livsmedel/fodermedel/godsel: .........cooooiiriiiiiiiiiiiee e e

IMIANIEA: ..ttt ettt et ettt e s et e e et e bt e st e e b e a e e et en ebeea bt eateeate bt e ste e besaeeeaeean

Konsistens (flytande/fast/bitar/KIEtigt €1C) @ ....ccoveevueeeiiiiieecieeeeeeeee e e

Risk for fororeningar (sten/metall/plast/tra/glas etc): .....cccceeveeriereienieciieceecee e
RiSK fOr tUNGMETALLET: ......eceeiiiieeie ettt e te et e e e e e ae e e sae e s abe e s eensaeesaeennneens
RISK fOT SINTHEAL ...oneiiiieieeeeee ettt et e e s ssee st sn e sae s e
RISK fOT GIMO: ..ttt sttt st b e sa e s bttt s bt e s bt e e e ae e sate st e seeenennnes
Risk for rengoringsmedel, oljor, KemiKalier: ..........cccocueirieiiiiniiienieeeecceeeceeee e

Vilken kvalitetskontroll finns hos leVErantOren: .........oeeeveeiieeeeeeeeeeee e eeeeeeeeseveeeae e eeeneaees
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OVIIZE oorvveeeee ettt ettt sttt as e s s e s e e ae s e e sans et et s aesasasaesas st s sassaserantessneas

Godkint|[ | Underként[ |att ta in i anlidggningen (sign, datum): ........ccccecerererereerreneensnennnnn.

9. Kvalitetssakring av matavfall

Detta kapitel innehéller rdd om hur man kan arbeta med kvalitetssdkring av matavfall i
insamlingssteget.

9.1 Allmant om kvalitetssakring

Arbetet med kvalitetssakring av matavfall kan delas upp i tre olika delar;

o forebyggande kvalitetsarbete

e kontinuerlig och planerad kvalitetskontroll

e uppfoljning och aterkoppling av kvalité
Hur vil matavfallet ir sorterat vid killan r avgorande for kvalitén pa slutprodukten. Aven
risken for driftstorningar minskar om matavfallet ar ritt sorterat.

Lastips for rutiner kring kvalitetssdkring ar Avfall Sverigerapporten 2015:17 "Att
kvalitetssikra kallsorterat matavfall” och Avfall Sverigerapporten 2011:19 "Hjalpmedel for
introduktion av system for insamling av kallsorterat matavfall”.

9.2 Forebyggande kvalitetsarbete

Tydlig information dr en viktig del for att minska risken for felsortering, dels vid inférandet
dels kontinuerligt. Aven aterkoppling av resultat ir viktigt.

Tips:
e ha tydliga instruktioner pa sorteringsutrustningen
e distribuera pasar sa att ratt typ alltid anviands for sorteringen
e ordentlig skyltning
e ritt placering
o last inkast for matavfall
e Dbegransad storlek pa inkast for matavfall.

9.3 Kontinuerlig kvalitetskontroll

Kontinuerlig kvalitetskontroll sker i det dagliga arbetet fraimst vid tomning. Rutiner for detta
bor upprittas nar ett system for insamling av matavfall infors, girna i samarbete med
insamlingspersonalen. For karllosningar kan kontrollen ske pa olika sitt beroende pa vilka
fordon som anviands.
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Vid behandlingsanldggningen gors ofta en kontinuerlig kvalitetskontroll i samband med att
matavfallet tippas. Denna kontroll kan med fordel goras gemensamt, av bade
insamlingspersonal och behandlingspersonal, for basta resultat och aterkoppling.

Om fel upptécks rapporteras felsorteringen bade till kunden och till den som har hand om
administrationen. Om kunden ar ett villahushall ges information oftast via ett
informationsblad i brevladan eller pa kirlet, om att en felsortering har skett. Vid
flerbostadshus ar det fastighetsdgaren eller ansvarig i bostadsrattsforeningen som erhéller
information om felsortering. De har i sin tur ansvar for att informera samtliga boende i
fastigheten. Ofta ar det administrationen som skoter kontakten med fastighetsagare till
flerbostadshus. En rapport om felsortering medfor lampligen att hamtstillet kontrolleras
extra vid nista hamtningstillfille.

9.4 Planerad kvalitetskontroll

En planerad kvalitetskontroll kan ha olika syften. Det kan vara uppfoljning av kvalitén i ett
bostadsomrade dar felsorteringar tidigare har rapporterats in men ocksa for att folja upp
olika dtgarder, exempelvis en informationskampanj. Kontroller kan ske via stickprov utférda
av insamlingspersonalen eller annan personal, exempelvis en kvalitetsansvarig. Ett annat satt
att djupare kontrollera kvalitén dr att genomfora regelbundna plockanalyser.

9.4.1 Plockanalyser

Plockanalys dr en metod for karakterisering av avfall, vilket innebar att avfall sorteras i olika
fraktioner som vigs separat och att en procentuell avfallssammansittning kan berdknas
efterat. Vid plockanalyser kan olika parametrar kontrolleras. Det ar darfor viktigt att syftet
med analysen ar klarlagd innan den genomfors.

Exempelvis kan det brannbara avfallet plockas for att kontrollera hur stor del som ar
matavfall eller sa kan matavfallet plockas och andel felsorterat material kontrolleras. En
plockanalys kan ocksa anviandas for att f6lja upp hur stor inverkan en informationsinsats har
haft. Plockanalysen bor genomforas enligt Avfall Sverigerapporten U2013:11 "Manual {or
plockanalys av hushallens karl- och sackavfall”.

9.5 Uppfoljning och aterkoppling

Sista ledet i kvalitetssakring ar uppfoljning och aterkoppling. Oavsett vilken metod som har
anvants for att kontrollera kvalitén pa matavfallet ar det viktigt att resultatet f6ljs upp och
aterkopplas till berorda. Aterkoppling om vilka &tgirder som vidtagits efter rapport om
felsortering bor alltid ske till insamlingspersonalen som upptackt sorteringsfelet. Detta kan
goras via regelbundna moten med kvalitetsansvarig eller motsvarande alternativ via
ruttsystem. I ruttsystem finns det majlighet till kommunikation mellan fordon och kontor
vilket medfor att en inrapporterad felsortering kan atgardas omedelbart och meddelas
insamlingspersonalen.

For att bibehélla motivation och engagemang hos killsorterande hushall och verksamheter ar

det aven viktigt med kontinuerlig information om hur mycket matavfall som samlats in, till
vilken kvalitet samt framforallt vad som hander med det utsorterade matavfallet. Vid ett
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frivilligt system ar det aven mojligt att utesluta kunder som inte skoter sig. Detta for att
uppritthalla fortroendet mellan alla parter (t ex bestéllare, insamlingspersonal, hushéll och
verksamheter, behandlingsanlaggning).
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